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पाठ् यक्रि योजनािा  लनम्नानसुारका द ु ररमिा ववााजन ििरकको ःः 
 

प्रथि ररमः- लिखखत परीक्षा पूमााङ्कः-200 

द्वितीय ररमः- अन्तवााताा पूमााङ्कः-30 
परीक्षा योजना (Examination Scheme) 

 

1. प्रथि ररमः लिखखत परीक्षा                                           पूमााङ्कः-200 

पत्र ववषय पूमााङ्क उत्तीमााङ्क परीक्षा प्रमािी प्रश् न सख्या X अङ्क सिय 

प्रथि 
शासन कवख 

आलथाक व्यवस्था 100 40 
 

ववषयित 
10 प्रश् न X 5 अङ्क=50  

3 घण्टा 5 प्रश् न X10 अङ्क=50 

द्वितीय सेवा सम्बन्िी 100 40 
 

ववषयित 

4 प्रश् न X5 अङ्क=20 
 

3 घण्टा 6 प्रश् न X10 अङ्क=60 
1 प्रश् न X20 अङ्क=20 

 

2.द्वितीय ररमः                                                               पूमााङ्कः-30 
ववषय पूमााङ्क परीक्षा प्रमािी सिय 

क) कम््यटुर सीप परीक्षम 10 प्रयोिात्िक 20 लिनेट 
ख) अन्तवााताा 30 िौखखक  

 

द्रष्टव्यः- 
1. प्रशासन/िेखा/कानून/ववववि सबै सिूहका िालि प्रथि पत्रको पाठ्यक्रि कउटै हनुेः। तर द्वितीय पत्र सेवा 

सम्बन्िी ववषयको पाठ्यक्रिसेवा/सिूह अनसुार फरक फरक हनुेः । 

2. लिखखत परीक्षाको िाध्यि ााषा नेपािी वा अखग्रजेी अथवा नेपािी र अखग्रजेी दबैु हनुेः ।   

3. प्रथि र द्वितीय पत्रको लिखखत परीक्षा ःुट्टाःुटै्ट हनुेः । 

4.  लिखखत परीक्षािा सोलिने प्रश्नसख्या र अङ्काार यथासम्ाव सम्बखन्ित पत्र/ववषयिा तोवकक अनसुार हनुःे। 

5. ववषयित प्रश्नहरुको हकिा कउटै प्रश्नका द ु वा द ु ान्दा बढी ााि (Two or more parts of a single 

question)  वा कउटा प्रश्न अन्तिात द ु वा बढी वट्पमी (Short notes) सोध्न सवकन ेः ।  

6. ववषयित प्रश्निा प्रत्येक पत्र/ववषयका प्रत्येक खण्डका िालि ःुट्टाःुटै्ट उत्तरपखुस्तका हनुेःन ्। पिरक्षाथीिे प्रत्येक 
खण्डका प्रश्नको उत्तर सोही खण्डका उत्तरपखुस्तकािा िेख्नपुनेः ।  

7. यस पाठ्यक्रि योजना अन्तिातका पत्र/ववषयका ववषयवस्तिुा जेसकैु िेखखकको ाकतापलन पाठ्यक्रििा परेका 
कानून, ऐन, लनयि, ववलनयि तथा नीलतहरु परीक्षाको लिलतान्दा ३ िवहना अिालड (सखशोिन ाकका वा सखशोिन ा  
हटा कका वा थप िरी सखशोिन ा ) कायि रहेकािा  यस पाठ्यक्रििा परेको सम्झनपुदाः । 

8. प्रथि ररमको परीक्षाबाट ःनौट ाकका उम्िेदवारिा  िात्र द्वितीय ररमको परीक्षािा सखम्िलित िराइनःे । 

9. यस ान्दा अिालड िाि ुाकका िालथ उल्िेखखत सेवा, सिूहको पाठ्यक्रि खारेज ििरकको ः ।  

10. पाठ्यक्रि स्वीकृत लिलतः 2082/03/25 
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प्रथि पत्र :- शासन कवख आलथाक व्यवस्था 
(प्रशासन /िेखा /काननु /ववववि सबै सिूहका िालि) 

खण्ड (क) -६० अङ्क (6 प्रश्न  X 5 अखक, 3 प्रश्न X1० अखक) 
 

1. शासन व्यवस्थाका ववववि पक्षहरु  

1.1 सखवविानवाद र नेपािको सखवैिालनक ववकास  

1.2 कायापालिका, व्यवस्थावपका र न्यायपालिका बीर अन्तरसम्बन्ि, लनयन्त्रम र सन्तिुन  

1.3 सखवैिालनक अखिहरुको काि, कताव्य तथा अलिकार 

1.4 िानव अलिकार र िौलिक हक तथा कताव्य  

1.5 कानूनको शासन, िोकताखन्त्रक िूल्य र िान्यता, सिावेशीकरम, सिानपुालतक प्रलतलनलित्व तथा 
सकारात्िक ववाेद, सािाखजक न्याय र सरुक्षा  

1.6 सूरनाको हक र पारदखशाता र जवाफदेवहता, राजनीलतक तटस्थता, प्रलतबद्धता 
1.7 सावाजलनक नीलत लनिााम प्रवक्रया र कायाान्वयन,अनिुिन,िलु्याखकन  

1.8 सावाजलनक सेवाको अविारमा, ववशेषता, ालूिका र सावाजलनक सेवा प्रवाह 

1.9  नैलतकता, सदारार र अनशुासन 

1.10 ववद्यतुीय शासन (E-Governance) 

1.11 ववकास योजना र राि ुआवलिक योजना 
1.12 सखघ, प्रदेश र स्थानीय तहबीरको सम्बन्ि 

1.13 योजना तजुािा कायाान्वयन र अनिुिन तथा िूल्याखकन 

1.14 पिरयोजना ववश्लषेम (Project Appraisal) तथा पिरयोजना व्यवस्थापन 
1.15 सखस्थाित सशुासन र सखस्थाित सािाखजक उत्तरदावयत्व  

 

खण्ड (ख) -४० अङ्क (४ प्रश्न  X 5 अखक, २ प्रश्न X१० अखक) 
 

2. आलथाक व्यवस्था र अन्तरााविय सम्वन्ि 

2.1 सरकारी िेखा र िेखापरीक्षम  

2.2 आलथाक बवृद्ध तथा आलथाक ववकास   

2.3 आलथाक ववकासका पक्षहरू : कृवष, पयाटन, पूवाािार, पयाावरम सखरक्षम, वैदेखशक रोजिारी, ववप्रषेम, 

तथा िानव सखशािन 

2.4 ववकासिा सावाजलनक क्षेत्र, लनजी क्षेत्र र सहकारी क्षेत्रको ालूिका 
2.5 ििरबी लनवारम र रोजिारी सजृना 
2.6 द्वदिो ववकास, दीिो ववकास िक्ष्यहरु कवख वातावरमीय सवाि 

2.7 ववकासिा नाििरकको सखिग्नता र साझेदारी ववकास 

2.8 ववश्व वैक, अन्तरााविय िदु्रा कोष, अन्तरााविय ववत्त सखस्था, कखशयािी ववकास बैंक, द्विपक्षीय सहयोि 
सखस्था सम्बन्िी जानकारी 

2.9 सखयकु्त रािसखघ र यसका कजेन्सीहरू (UNO and its Agencies), ववश्व व्यापार सखिठन (WTO), 

FAO, IFAD, WFP  
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2.10 ववश्व व्यापार सखिठन (WTO) र अन्तराविय व्यापार प्रमािी 
2.11  यरुोपेिी सखघ (EU),  दखक्षम पूवी कखशयािी रािहरूको सखिठन (ASEAN),  दखक्षम कखशयािी 

क्षेत्रीय सहयोि सखिठन (SAARC),  क्षेत्रीय व्यापार प्रमािी SAFTA, BIMSTEC 

2.12 वैदेखशक सहायता र अन्तराविय सहयोि 

2.13 प्रत्यक्ष वैदेखशक ििानी (FDI) 
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द्वितीय पत्र :- सेवा सम्बन्िी 
(प्रशासन सेवा/ववववि सिूह अलिकृत (बजार ववश्लषेक) पदको िालि) 

खण्ड (क) -६० अङ्क  

1. Fundamentals of Management 

1.1 Concept and Foundations of Management.  

1.2 Managerial Functions – Planning, Organizing, Controlling; Decision making 

1.3 Managerial skills  

1.4 Entrepreneurship 

1.5 Management of innovation   

1.6 Social responsibility and Managerial ethics 

1.7 Organizational behavior and change 

1.8 Employee morale and productivity 

1.9 Contemporary management issues and challenges 

  

2. Marketing and Marketing Management 

2.1 Marketing: meaning, importance, concepts 

2.2 Evolution, need and scope of marketing 

2.3 Market segmentation: meaning, requirement, process 

2.4 Theory of marketing 

2.5 Types of marketing 

2.6 Marketing mix/ strategy 

2.6.1 Marketing strategy formulation and components of marketing plan 

2.6.2 Product: meaning, types, product life cycle, branding 

2.6.3 Price: meaning, importance, pricing method 

2.6.4 Place: meaning, importance, channels, logistics 

2.6.5 Promotion: meaning, objectives, promotion mix 

2.7 Basics of marketing management 

2.8 Marketing decisions  

2.9 Marketing tools and concepts / philosophies 

2.10 Services and non-profit marketing 

2.11 Ethics in marketing  

2.12 Concept of holistic marketing 

 

3. Customer Satisfaction, Value and Retention 

3.1 Consumer Behavior 

3.2 Customer Value and Satisfaction 

3.3 Delivery of customer value and satisfaction 

3.4 Building customer satisfaction, value and retention  

3.5 Societal responsibility and ethics 

3.6 Consumer protection and Consumerism 

3.7 Customer relationship management 

 

4. Information for Marketing Decisions 

4.1 Marketing  information system 

4.2 Market  research – scope and process 

4.3 Forecasting and demand measurement  
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5. Managing integrated marketing Communication.  

5.1 Developing effective communications 

5.2 Deciding on the effective communications mix 

5.3 Managing and coordinating integrated marketing communications 

5.4 Designing and managing marketing channels 

5.5 Internet marketing 

 

6. Production and Operations Management 

6.1 Fundamentals of operations management 

6.2 Organizing for production 

6.3 Production control 

6.4 Supply chain management 

6.5 Quality management 

6.6 Statistical process control 

6.7 Management of service operations 

6.8 Role and importance of materials management, value analysis 

6.9 Inventory control 

6.10  Waste management 

 
 

7. Strategic Management 

7.1 Nature and scope of strategic management  

7.2 Process of strategic planning and implementation 

7.3 SWOT, PEST, ETOP Analysis 

7.4 Tools and techniques for strategic analysis 

7.5 Management of strategic change 

 

खण्ड (ख) –  ४० अङ्क 

8. कम्पनी सम्वन्िी सखस्थाित जानकारी 
8.1 खाद्य व्यवस्था तथा व्यापार कम्पनीको पिररय, सखिठनात्िक सखररना र कायाक्षेत्र 

8.2 साववकिा नेपाि खाद्य सखस्थान र नेशनि टे्रलडङ लिलिटेडिे िदै आकका कािको सािान्य 
जानकारी 

8.3 कम्पनीको व्यापार वववविीकरम, प्रलतष्पिाात्िक क्षिता ,आन्तिरक तथा बाह्य व्यापारका सखाावना  

8.4 खाद्य व्यवस्था तथा व्यापार कम्पनीको व्यवसावयक योजनाको आवश्यकता र प्रारुप 

8.5 नेपाििा वस्त ुतथा सेवाका िमुस्तर सम्वन्िी िापदण्ड, सखस्थाित व्यवस्था, िमुस्तर लनयन्त्रम र 
प्रयोिशािा 

8.6 कम्पनीिे सखरािन िने खिरद ववक्री, ाण्डारम, कुटानी वपसानी, ब्राखण्डङ, ्याकेखजङ,  ढुवानी सम्वन्िी 
ववषय 

8.7 कम्पनीिे प्रयोििा ल्याकको बजारीकरम रमनीलत कवख अनिाइन ववखजनेस पोटाि सम्वन्िी  

             जानकारी 
8.8 राि ुआवलिक योजना र राि ुआ.व. को नीलत तथा कायाक्रि तथा बजेटिा खाद्य व्यवस्था तथा 

व्यापार कम्पनी सम्वन्िी सबािहरु 
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8.9 बजार ववश्लषेमका ववलि, प्रवक्रया, प्रकार, िहत्व र उदे्दश्य 

8.10 िाि र आपूलताको ववश्लषेम, उत्पादन र खपत सम्बन्िी जानकारी 
8.11 वस्त ुआयात तथा सोको सीिावलता बजार िूल्य 

8.12 खाद्यान्न तथा अन्य वस्तकुो प्ररलित बजार िूल्य अध्ययन र ववश्लषेम 

8.13 ब्राखण्डङ्ग, ्याकेखजङ्ग, िमुस्तर पवहरान र िूल्य सिायोजन 

8.14 उपाोक्ताको रुखर र खिरद आवश्यकताको पवहरान 

8.15 खिरद क्षेत्र र खपत हनु क्षेत्रको पवहरानको अनसुन्िान र पवहरान 

8.16 खाद्य व्यवस्था तथा व्यापार कम्पनीका सरोकारवािा, साझेदार तथा सहयोिी लनकाय 

8.17 नेपाििा खाद्यान्न उत्पादनको वतािान अवस्था, िाि आपूलता तथा बजारीकरमको व्यवस्था  

8.18 खाद्य सरुक्षा तथा खाद्य सम्प्रातुा, पौवष्टकता सम्बन्िी अविारमा, अवस्था तथा कम्पनीको ालूिका 
  

9. सेवासखि सम्वद्ध कानूनी व्यवस्थाहरु  

9.1 खाद्य व्यवस्था तथा व्यापार कम्पनी लिलिटेडको प्रवन्िपत्र र लनयिाविी 
9.2 सखस्थान ऐन २०२१ 

9.3 कम्पनी ऐन, २०६३ 

9.4 खाद्य व्यवस्था तथा व्यापार कम्पनी लिलिटेड किारारी सेवा, शता र सवुविा सम्बन्िी 
ववलनयिाविी, २०७९  

9.5 खाद्य व्यवस्था तथा व्यापार कम्पनी लिलिटेड खिरद तथा आलथाक प्रशासन ववलनयिाविी, २०७९  

9.6 खाद्य स्वच्ःता तथा िमुस्तर ऐन, २०८१  

9.7 उपाोक्ता वहत सखरक्षम ऐन, २०७५ र उपाोक्ता सखरक्षम लनयिाविी, २०७६  

9.8 सावाजलनक खिरद ऐन,  २०६३ (पिरच्ःेद १ र २) 
9.9 आयकर  ऐन, २०५८ (पिरच्ःेद १, ७, ८, १२) 
9.1० ििुकुी देवानी सखवहता, २०७४ करारसम्बन्िी व्यवस्था   

9.1१ नेपाि सरकारको उद्योि, वाखमज्य तथा आपूलता सम्वन्िी नीलत सम्बन्िी सािान्य जानकारी 
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कम््यटुर सीप परीक्षम प्रयोिात्िक परीक्षा योजना 
 (Computer Skill Test Practical Examination Scheme) 

ववषय पूमााङ्क ववषयवस्त ुखशषाक अङ्क सिय 

कम््यटुर सीप परीक्षम 

(Computer Skill 

Test) 

10 

Devanagari Typing 2.5 अङ्क 5 लिनेट 

English Typing 2.5 अङ्क 5 लिनेट 

Word processing 2 अङ्क 

10 लिनेट 

Presentation System  1 अङ्क 

Electronic Spreadsheet 1 अङ्क 

Windows basic,  Email and Internet 1 अङ्क 

Contents 

1. Windows basic, Email and Internet 

 Introduction to Graphical User Interface 

 Use & Update of Antivirus 

 Concept of virus, worm, spam etc. 

 Starting and shutting down Windows 

 Basic Windows elements - Desktop, Taskbar, My Computer, Recycle Bin, etc. 

 Concept of file, folder, menu, toolbar 

 Searching files and folders 

 Internet browsing & searching the content in the web 

 Creating Email ID, Using email and mail client tools 

 Basic Network troubleshooting (checking network & internet connectivity) 

 

2. Word processing 

 Creating, saving and opening documents 

 Typing in Devanagari and English  

 Copying, Moving, Deleting and Formatting Text  

 Paragraph formatting (alignment, indentation, spacing etc.) 

 Creating lists with Bullets and Numbering 

 Creating and Manipulating Tables 

 Borders and Shading 

 Creating Newspaper Style Documents Using Column 

 Security Techniques of Document 

 Inserting header, footer, page number, Graphics, Pictures, Symbols 

 Page setting, previewing and printing of documents 

 Mail merge 

 

 

3. Presentation System 

 Introduction to presentation application 

 Creating, Opening & Saving Slides 

 Formatting Slides, Slide design, Inserting header & footer 

 Slide Show 

 Animation 

 Inserting Built-in picture, Picture, Table, Chart, Graphs, and Organization Chart etc. 
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4.  Electronic Spreadsheet 

 Organization of Electronic Spreadsheet applications (Cells, Rows, Columns, Worksheet, 

Workbook and Workspace) 

 Creating, Opening and Saving Work Book 

 Editing, Copying, Moving, Deleting Cell Contents 

 Formatting Cells (Font, Border, Pattern, Alignment, Number , Protection, Margins and text 

wrap) 

 Formatting Rows, Column and Sheets 

 Using Formula with Relative and Absolute Cell Reference 

 Using Basic Functions (IF, SUM, MAX, MIN, AVERAGE, etc.) 

 Sorting and Filtering Data 

 Inserting Header and Footer 

 Page Setting, Previewing and Printing 

 

----- 
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                       c+u|]hL jf b]jgfu/L Typing Skill Test  sf] nflu lgb]{zgM– 

 
1=  b]jgfu/L Typing Skill Test sf] nflu !%) zAbx?sf] Pp6f Text lbOg]5 / b]xfo cg';f/ c+s k|bfg ul/g]5M–  

 z'4 zAb k|lt ldg]6 -Correct Words/Minute_ kfpg] c+s 

 % eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt ) c+s 

 % jf ;f] eGbf a9L / &=% eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt )=%) c+s 

 &=% jf ;f] eGbf a9L / !) eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt )=&% c+s 

 !) jf ;f] eGbf a9L / !@=% eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt !=)) c+s 

 !@=% jf ;f] eGbf a9L / !% eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt !=@% c+s 

 !% jf ;f] eGbf a9L / !&=% eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt !=%) c+s 

 !&=% jf ;f] eGbf a9L / @) eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt !=&% c+s 

 @) jf ;f] eGbf a9L / @@=% eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt @=)) c+s 

 @@=% jf ;f]eGbf a9L / @% eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt @=@% c+s 

 @% jf ;f] eGbf a9L z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt @=%) c+s 

 

2. English Typing Skill Test sf] nflu @)) zAbx?sf] Pp6f Text lbOg]5 / b]xfo cg';f/ c+s k|bfg ul/g]5M–  

 z'4 zAb k|lt ldg]6 -Correct Words/Minute_ kfpg] c+s 

 ^ eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt ) c+s 

 ^ jf ;f] eGbf a9L / ( eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt )=%) c+s 

 ( jf ;f] eGbf a9L / !@ eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt )=&% c+s 

 !@ jf ;f] eGbf a9L / !% eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt !=)) c+s 

 !% jf ;f] eGbf a9L / !* eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt !=@% c+s 

 !* jf ;f] eGbf a9L / @! eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt !=%) c+s 

 @! jf ;f] eGbf a9L / @$ eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt !=&% c+s 

 @$ jf ;f] eGbf a9L / @& eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt @=)) c+s 

 @& jf ;f]eGbf a9L / #) eGbf sd z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt @=@% c+s 

 #) jf ;f] eGbf a9L z'4 zAb k|lt ldg]6 afkt @=%) c+s 

3. c+u|]hL jf b]jgfu/L Typing df lbOPsf] Text nfO{ cfwf/ dfgL 6fOk u/]sf] Text ;Fu le8fO{ r]s ul/g]5 . 

lbOPsf] c+u|]hL jf b]jgfu/L Text df pNn]lvt :yfg adf]lhd k/LIffyL{x?n] cfkm\gf] Text df Punctuation 6fOk 

gu/]sf] kfOPdf To;sf] zAbdf u0fgf ul/g] 5}g . tTkZrft lgDg Formula  k|of]u u/L z'4 zAb k|lt 

ldg]6(Correct words/minute) lgsflng]5 .  

 Formula: 

 z'4 zAb k|lt ldg]6 (Correct words/minute) =  
(Total words typed − Wrong words)

5
 

 
 


